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Kooperation zwischen Industrie und 
öffentlichem Dienstleister 
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Anforderungen und Erwartungen

Zukunftsfähig
elektrisch, intelligent, vernetzt, 
nachhaltig, sicher, bezahlbar

Anforderungen an die moderne 
Mobilität

Zuverlässig
Ausfälle vermeiden, planbare Wartungen 

Effizient 
Auslastungsspitzen, schnelle Taktraten

Komfortabel
Fahrzeugzustand, Fahrkomfort, 
Geschwindigkeit 

Akzeptanz
Fahrgäste, Anwohner, Kommunen

Synergie
Betreiber öffentlichen Personennahverkehrs/ 
Technologieunternehmen Industrie

Innovative Technologien 
Mehr Einbezug von Anwender und Betreiber

Automatisierte und digitale Produkte 
Fokus auf Kunden und Kunden-Bedarfe

Partnerschaftliches Know-how
Betrieb / Wartung von Fahrzeugflotten und 
Infrastruktur vs. System- und Datenanalyse

Kooperation zwischen Industrie 
und öffentlichem Dienstleister 

connect@rail vereint Kompetenzen und Erfahrungen beider Seiten
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Modularität für maximalen Kundennutzen
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Lärm-
Belästigung

Frühzeitige Erkennung von 
Schäden an Radreifen
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Gemeinsame Zieldefinition

Anforderungen an ein 
neues System

Hohe 
Kosten für 

Messanlage

Späte 
Identifikation 
von Schäden

Juristische
Klagen

Trefferquote
ca. 20%

Vorausschauende 
Wartungsplanung

Reduktion der 
Geräuschemissionen 

Effiziente Instandsetzung 
basierend auf Zustand

Steigerung der 
Trefferquote

Geräuschemissionen 
durch Schäden an 

Radreifen



© ZF Friedrichshafen AG© ZF Friedrichshafen AG05.04.2022 | Condition Monitoring als Erfolgsmodell: ZF connect@rail bei den Graz Linien 8

02
Reale Ergebnisse im Einsatz bei den 

Graz Linien
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Ablauf

E-Mail Verständigung Übersicht im Dashboard Reprofilieren der Radreifen 
auf Unterflurdrehmaschine
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Anforderungen und Erwartungen

Laufgütekontrollen der Fahrzeug entfallen, Mitarbeiterressourcen werden frei
Überstunden für die aufwändige Kontrolle der Fahrzeug entfallen, insgesamt konnte 1/2 VZÄ 
freigemacht werden

Begleitende Überwachung der Schieneninfrastruktur und Fahrwerks-
komponenten
Korrekte Detektion eines Schienenbruchs, Reduktion von Vibrationen am Antriebsstrang (Radsatz, 
Getriebe, Lager, etc.)

Fahrzeuge mit Emissionen werden sofort aus dem Fahrbetrieb genommen
Komfortsteigerung für Fahrgäste und Reduktion der Umweltbelastung 

Effektivere zustandsbasierte Wartung
„Prozessänderung“ – von fristenbasierter Wartung zu zustandsbasierter Wartung
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Stärkung des ÖPNV: Nutzen für Betreiber 
und Endkunde 
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Nutzen für Betreiber und Endkunde
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Immissionen

Komfort

Historische 
Innenstadt

Sicherheit

Zuverlässigkeit

Personal-
bindung
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On time
Scheduled

Nutzen für Betreiber und Endkunde
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Immissionen

Zuverlässigkeit

Komfort

Historische 
Innenstadt

Sicherheit

ZF IDM-System erkennt und meldet defekte Fahrzeuge frühzeitig.
Stärkung der positiven öffentlichen Wahrnehmung der Straßenbahn und 
wesentlicher Beitrag, um Graz zu lebenswertesten Stadt Europas zu machen.

Personal-
bindung
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Ausblick: Optimierungen und 
Weiterentwicklung 
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• „Eco-System“-Netzwerk aus Partnerschaften, Kooperationen 
und Joint Ventures 

• Digitale, Cloud-basierte Plattform

• Offene, kundenspezifische Software- und Hardware-Architektur 

• Integration von Partnern ins Eco-System von ZF

• Standardisierte Schnittstellen und verschlüsselter Datenverkehr

Zukünftige 
Anwendungsmöglichkeiten
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Hardware & 
Connectivity-

Plattform

Kunden-
Benutzeroberfläche

ZF IoT-Cloud
• Datenbank
• Analyse
• Visualisierung cloud2cloud
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Zukünftige Features mit Eco-System Partnern
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Intelligente 
Schwingungsüberwachung

Intelligentes 
Typenschild

Dynamische
Ölzustands- und
Temperaturüberwachung

CAN-Bussystem

Permanente
Höhenstands-
kontrolle

Das ZF IDM-System kann weitere sicherheitstechnische, wirtschaftliche und 
betriebstechnische Vorteile für die Graz Linien als Betreiber erbringen. 
Graz Linie wird noch in 2022 die gesamte Bestands-Flotte ausrüsten.

Infrastruktur Monitoring

kostengünstig 

prädiktive Instandhaltung

Komponenten und Anwendungen effizient nutzen

modular 

komplette Partnersysteme 

zusätzliche Sensorik Lagerschäden

Defekte am Fahrwerk und Antriebsstrang

Detektion Raddurchmesser Erkennung „rauer Lauf“



© ZF Friedrichshafen AG
Internal

© ZF Friedrichshafen AG05.04.2022 | Condition Monitoring als Erfolgsmodell: ZF connect@rail bei den Graz Linien 17

ZF Friedrichshafen AG behält sich sämtliche Rechte an den gezeigten 

technischen Informationen einschließlich der Rechte zur Hinterlegung von 

Schutzrechtsanmeldungen und an daraus entstehenden Schutzrechten im 

In- und Ausland vor.

ZF Friedrichshafen AG reserves all rights regarding the shown technical

information including the right to file industrial property right applications and 

the industrial property rights resulting from these in Germany and abroad.

Vielen Dank


